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玉林市大鹏香蒜专业合
作社定于 2024 年 4 月 20 日上
午 10 时在大鹏村委一楼召开
全体股东会议，讨论表决合作

社解散有关事宜，请全体股东
准时到会。
玉林市大鹏香蒜专业合作社

2024年3月26日

玉林市大鹏香蒜专业合作社股东会的公告

受委托，定于2024年4月
9 日上午 10 时在容县公共资
源交易中心对以下标的进行
公开拍卖：

一、位于容县石寨镇霄垌
村的三宗国有建设用地 5 年
租 赁 使 用 权 ，面 积 合 计
78042.91 平方米，整体出租，
起拍价22.8万元/年；

二、位于容县石寨镇大荣
村容县科学实验研究所两宗
国有建设用地 10 年租赁使用
权，面积合计 50757.35 平方
米，整体出租，起拍价12.69万
元/年；

三、位于容县容州镇站前
大道汇丰国际商住小区酒店
J003、J005 号商铺 5 年租赁使

用权，面积 138.62 平方米，起
拍价9840元/月；

四、位于容县容州镇站前
大道汇丰国际商住小区酒店
三楼房屋 5 年租赁使用权，面
积1861.67平方米；整体优先。

咨询看样时间：即日起至
拍卖前，简章备索。

有意竞买者，请于2024年
4 月 8 日下午 5 时前持有效证
件到拍卖公司办理竞买登记。

报名联系地址：容县容州
镇城北路游龙巷96号3楼

联系电话：
梁经理 13377458582

0775-5325168
广西春生拍卖有限责任公司

2024年3月27日

拍卖公告

新华社北京3月26日电（记者
李恒 董瑞丰）根据三个部门的一份
文件，我国要求医疗机构建立患者
诉求快速响应机制，及时回应患者
急难愁盼问题，做到投诉有接待、处
理有程序、结果有反馈、责任有落
实、问题有改进、服务有提升，引导
患者依法维权，保障医患双方合法
权益，构建和谐医患关系，维护正常
医疗秩序。

记者 26 日从国家卫生健康委

获悉，国家卫生健康委办公厅、国
家中医药局综合司和国家疾控局
综合司近日联合印发《关于进一步
加强医疗机构投诉管理的通知》。
通知围绕加强医疗机构投诉管理，
从工作原则、加强组织机构建设、
规范投诉处理流程等方面部署相
关工作。

通知要求完善投诉管理组织
框架，设置医疗机构、投诉管理部
门、科室三级投诉管理机制。二级

以上医疗机构应当设置专门的投
诉接待场所。投诉接待场所应当
尽可能设置在方便患者寻找的位
置，门外悬挂标牌，写明投诉接待
时间和联系方式。投诉接待场所
应当在显著位置公示投诉管理办
法、纠纷处理流程和上级监督电
话，配备视频监控、录音设备和一
键报警装置等，其他设施设备应当
符合安全要求。

通知还要求医疗机构应当注重

人文关怀、医患沟通及患者隐私保
护。医务人员对患者在就医过程中
提出的咨询、意见和建议，应当耐心
解释、说明，从源头上减少因沟通不
畅导致的医疗投诉和患者安全不良
事件。

在规范投诉处理流程方面，通
知从畅通投诉渠道、强化首诉负责
制、规范投诉接待、做好投诉核查、
加强投诉反馈、开展投诉原因分析
处理等方面进行规范。

其中提出，医疗机构应当提供
“一站式”投诉服务，接受走访、信
函、电话、电子邮件等多元投诉方
式。医疗机构要积极建立与市民
服务热线等平台的沟通联动机制，
积极回应群众关切。医疗机构投
诉管理部门应当落实“接诉即办”
要求，及时向被投诉部门和相关人
员核实情况，涉及多个部门的复杂
事项，应当组织、协调相关部门共
同研究处理。

三部门：

医疗机构应建立患者诉求快速响应机制
引导患者依法维权，保障医患双方合法权益，构建和谐医患关系

“身世悲惨”的女孩坚强生活，
“动人故事”的背后是早已设定好的
剧本；打着“助农”旗号售卖的“大凉
山原生态农产品”，实际是从批发市
场低价采购来的……近日，四川省
凉山州昭觉县人民法院对“凉山孟
阳”“凉山阿泽”案一审宣判，8 人因
虚假广告罪被判处 9 个月至 1 年 2
个月不等的有期徒刑，并处 2 万元
至10万元不等罚金。

新华社记者调查发现，近年来
一系列“网红”直播卖惨、虚假助农
等违法行为的背后，是一套完整的
获利运作模式。

“贫苦善良女孩”为摆拍
“原生态农产品”来自批发市场

一个名叫“凉山孟阳”的年轻彝
族女孩父母双亡，需要拉扯几个弟
妹长大；她穿着破旧的衣衫，身后的
房屋残破不堪……假装身世悲惨笑
对生活，很快积累了大量“粉丝”。

不久之后，女孩开始了直播带
货。在一场直播中，她一边剥开手
中的山核桃一边说：“不要给我刷礼
物，你们用给我刷礼物的钱买山核
桃，相当于支持了我们这边很多的
叔叔阿姨。”

然而，很快就有网友质疑她售卖
的农产品质量。更有网友实地走访
后发现，她不仅父母健在，平时衣着
也干净讲究，还不时出入高档场所。

“摆拍！假的！”有网友在“凉山
孟阳”的直播间里留言并向平台举
报。面对质疑，主播却将网友踢出
直播间，又雇佣网络“水军”攻击举
报人……

“相同的配方，熟悉的味道”，

“凉山孟阳”的套路并不新鲜。早在
2016 年，凉山州警方就打击过一批
到凉山乡村进行摆拍、搞“假慈善”
的主播。“直播带货”则是近年来利
用公众对凉山的关注从中牟利的

“升级版”。
2023 年 6 月，昭觉县公安局对

“凉山孟阳”立案侦查，一家MCN（多
频道网络）机构——成都澳维文化
传媒有限公司浮出水面。

警方告诉记者，这家机构通过
事先设定好的剧本摆拍“吸粉”，在
短视频平台孵化出“凉山孟阳”和

“凉山阿泽”两个“网红”账号，随后
开始利用账号直播带货。

“他们带的货有山核桃、雪燕、
红花、贝母、羊肚菌等。”昭觉县公安
局民警王虎介绍，“凉山的确出产核
桃和少量天麻，但红花、雪燕根本不
是这里的特产。”

警方发现，所谓的“原生态农产
品”大多来自成都的批发市场。“以
山核桃为例，进价约每斤 5 元，卖给
网友的价格在 10 至 13 元不等。”王
虎说。其间，MCN 机构还雇佣网络

“水军”在直播间制造爆款、抢单假
象，诱导消费者购买。据警方侦查，
该 MCN 机 构 以 此 套 路 销 售 额 超
3000万元，非法牟利超1000万元。

这样的手法与 2023 年 12 月被
判刑的“网红”主播“赵灵儿”“凉山
曲布”如出一辙——MCN 机构联系
四川、江苏、云南等地的供应链，低
价购入蜂蜜、核桃等农副产品，假冒

“大凉山特色农产品”商标，以次充
好、以假充真，将假冒产品销往全国
20余个省份，销售额超千万元。

“卖惨”带货背后有条
产业链

前端打造“人设”、孵化“网红”，
中端剧本拍摄、电商运营，末端农产
品供应、流量变现……凉山州公安局
有关民警对记者表示，在侦办类似案
件过程中发现，虚假助农直播的背后
已经形成一套完整的运作模式。

首先，幕后团队物色有“网红”
潜质的年轻男女，为他们量身定制

“人设”、写好剧本。例如，“凉山曲
布”是淳朴的彝族青年，“赵灵儿”是

“助力大凉山”的善良女孩。最初，
他们用偶遇、蹭饭、送水等戏剧化的
桥段吸引流量，拥有一定粉丝量后，
便开始拍摄在山里收核桃、采蜂蜜
的视频，为直播带货做铺垫。

其次，这些视频往往通过安排
特定元素，精准击中社会情绪：偏远
闭塞的山区环境，女主角身上破烂

的衣服和灿烂的笑容，破烂不堪的
房屋，淳朴天真的孩子……加之戏
剧化的剧本和纪录片的拍摄手法，
以及大量“水军”刷好评，一系列套
路下，很多人深受感动，赶紧掏腰包
积极“助农”。

据了解，“凉山孟阳”真名叫阿西
某某，其家庭曾是建档立卡贫困户，
多年前已经脱贫；她视频中拍摄的破
旧房屋是村中早已废弃的一栋农舍。

卖惨直播刺痛了凉山广大干部
群众的心。“脱贫攻坚以来，凉山的
变化日新月异。MCN机构利用外界
对凉山贫穷闭塞的刻板印象打造

‘人设’，欺骗了广大消费者，也伤害
了当地干部群众。”昭觉县一名基层
干部表示。

加强MCN机构监管
规范助农直播

昭觉县人民法院一审宣判认
定，MCN 公司低价购入非凉山农副
产品，通过阿西某某（“凉山孟阳”）、
阿地某某（“凉山阿泽”）在抖音平台
以直播带货的方式，对商品进行虚
假宣传并大批量销售，其行为构成
刑法第二百二十二条规定的虚假广
告罪。

据了解，2023年以来，凉山州网

信部门联合公安、市场监管、农业农
村、商务等部门，深入开展“清朗·从
严整治‘自媒体’乱象”专项行动，严
厉打击摆拍卖惨、虚假助农、伪慈善
等违法违规行为。

专家指出，当前助农直播带货在
乡村振兴中发挥了积极作用，对正规
的助农直播带货要加大支持力度；同
时，不能让虚假助农、卖惨直播这颗

“老鼠屎”坏了助农带货这锅“汤”。
四川大学文学与新闻学院教授

王炎龙表示，为牟取暴利，一些MCN
机构奉行“唯流量论”，以摆拍、造
谣、编造剧本等欺骗网友，挑战公序
良俗甚至法律底线。“监管部门要加
大对 MCN 机构管理力度，建立有效
的行业规范，对违法违规的机构果
断采取处罚措施。互联网平台守土
有责，对内容要全面履行审核义务，
抵制无下限、无底线博流量的行
为。”

办案民警王虎说：
“‘网红’一定要诚信从
业，不要试探法律的底
线。也希望广大消费者
提高警惕，提高甄别能
力，不要盲目相信‘网红’
主播。” （新华社成都
3月26日电）

“贫苦善良女孩”卖“原生态农产品”？
——揭秘直播卖惨背后黑色链条

□新华社记者 吴光于 周以航
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新华社北京3月26日电（记者 赵文君）
针对消费者反映预包装食品生产日期和保
质期“字太小、颜色浅、藏得深”等问题，市
场监管总局26日发布《关于鼓励食品企业
优化预包装食品生产日期和保质期标签标
识的公告》，推动食品企业积极采取针对性
改进措施，方便消费者清晰辨识。

目前，市场上销售的预包装食品，包
装上的生产日期和保质期存在不规范问
题。有的生产日期标注位置随机，和消费
者玩起“躲猫猫”；有的生产日期标注文字
太小、字体不规范，让人很难辨识；有的生
产日期标注玩“隐身”，透明包装印灰字、
紫色包装印黑字，考验消费者的“眼力”；
有的保质期需要计算判断过期日期，考验
消费者“脑力”。

在方便消费者查找方面，公告鼓励食
品企业在预包装食品最小销售包装的主要
展示版面显著标注；最小销售包装有多层
的，在其最外层包装上标注；采用“见包装
物某位置”的形式标注生产日期和保质期
的，其位置应当清晰明显、描述准确、易于
查找。

在方便消费者识读方面，公告鼓励食
品企业使用最小高度不小于 3 毫米、高度
与宽度之比不大于 3:1 的文字、数字、符号
标注；以白底黑字等背景颜色与日期颜色
对比明显的形式清晰标注；改进喷码、打印
等技术和设备确保标注内容持久清晰。

为方便消费者计算食品保质期，公告
鼓励食品企业按照年、月、日的顺序明确标
注保质期到期日。
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据新华社北京3月26日电
（记者 孙少龙）中央纪委国家
监委网站26日公布全国查处违
反中央八项规定精神问题情况
月报数据。通报显示，今年 2
月，全国共查处违反中央八项
规定精神问题 6715起，批评教
育和处理 9065 人（包括 2 名省
部级干部、57 名地厅级干部），
给予党纪政务处分6591人。

根据通报，今年 2 月全国
共查处形式主义、官僚主义问
题 2709 起，批评教育和处理
3917 人。其中，查处“在履职
尽责、服务经济社会发展和生
态环境保护方面不担当、不作
为、乱作为、假作为，严重影响
高质量发展”方面问题最多，查
处 2339 起，批评教育和处理
3443人。

违反中央八项规定精神问题：

2月全国查处6715起

3月26日，X387次快递电
商“公转铁”集装箱多联快车从
西安国际港站发车。当日上午，
满载快递电商货物的X387次集
装箱多联快车从西安国际港站
发车，驶往乌鲁木齐三坪站，标
志着多联快车（西安——乌鲁木

齐）快递电商班列正式开行。这
是全国开行的首趟快递电商“公
转铁”集装箱多联快车班列，为
优化运输结构，有效降低社会物
流成本，服务国内快递电商类货
物运输开辟了新通道。

（新华社记者 李一博 摄）

全国首趟快递电商全国首趟快递电商““公转铁公转铁””班列开行班列开行▲3月21日，四川省森林消防总队消防员在火场扑救山火。
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◀3 月 23 日，消
防员进行短暂休息。

据四川省甘孜藏族
自治州雅江县“3·15”森
林火灾处置指挥部消
息 ，截 至 3 月 26 日 15
时，雅江县森林火灾现
场已无明火，经指挥部
联合会商研判，火场全
面进入清理看守阶段，
部分扑火队伍正按安排
有序撤离归建。
（新华社发 程雪力 摄）

新华社伊斯兰堡 3月 26
日电（记者 蒋超）当地时间 3
月 26 日 13 时许（北京时间 16
时许），中方企业承建的巴基斯
坦开伯尔-普什图省达苏水电
站项目车辆在行驶途中遭遇恐
怖袭击，造成 5 名中方人员、1
名巴方人员遇难。

中国驻巴基斯坦使领馆强
烈谴责这一恐怖主义行径，对
两国遇难者表示深切哀悼，对
遇难者亲属致以诚挚慰问。中
国驻巴使领馆正会同巴方全力

推进事件善后处置工作。
中国驻巴使领馆已在第

一时间启动应急工作，要求巴
方对袭击事件进行彻查并严
惩凶手，同时采取切实有效措
施保护在巴中国公民、机构和
项目安全，防止类似事件再次
发生。

中国驻巴使领馆提醒在巴
中国公民、企业务必密切关注
当地安全形势，提高安保等级，
强化安保措施，全力做好安全
防范。

5名中方人员在巴基斯坦遭恐袭遇难
我驻巴使领馆要求彻查并严惩凶手

新华社莫斯科3月 25日
电（记者 刘恺 黄河）俄罗斯总
统普京25日晚说，美国试图通
过各种渠道让所有人相信，莫
斯科近郊音乐厅恐怖袭击中没
有“乌克兰痕迹”，而是极端组
织“伊斯兰国”所为。俄方知道
这起恐袭是激进伊斯兰分子实
施，但俄方更关心雇主是谁。

普京当天召开有关俄方在
此次恐袭事件后所采取措施的
会议。他表示，调查必须以最
专业、客观、没有任何政治偏见
的方式进行。俄方知道这起针
对俄罗斯及其人民的暴行是谁
亲手实施的，但俄方更关心的
是其雇主是谁。

普京强调，此次恐袭是一
种恐吓行为，问题是谁能从中
受益。这可能只是自 2014 年
以来与俄罗斯作战的人通过乌
克兰当局之手实施的一系列企
图中的一个环节。他补充说，
乌方反攻“彻底失败”，俄军在
整条战线掌握主动，因此有人
试图闯入俄境内并立足，炮击

俄居民区和民用基础设施。
普京说，俄方需要调查清

楚为什么恐怖分子犯下罪行后
试图逃往乌克兰，又是谁在那
里等待他们。显然，那些支持
乌克兰当局的人不想成为恐怖
活动的帮凶和恐怖主义的支持
者，“但确实有很多疑问”。

莫斯科近郊“克罗库斯城”
音乐厅 22 日晚发生严重恐袭
事件。据俄侦查委员会最新数
据，袭击造成 139 人死亡、182
人受伤。

又讯 据俄罗斯媒体报道，
莫斯科巴斯曼区法院 26 日批
准对第8名莫斯科近郊音乐厅
恐袭事件涉案人员羁押候审。

报道说，该涉案人员名为
阿利舍尔·卡西莫夫，将被羁押
至5月22日。

据俄媒消息，卡西莫夫出
生于吉尔吉斯斯坦奥什市，拥
有俄罗斯国籍。他受过中等教
育，有三个孩子，是一名个体
户，经营一家咖啡馆，无犯罪前
科。 （参与记者：江宥林）

莫斯科近郊恐袭事件：

普京称美试图将恐袭真凶指向“伊斯兰国”
俄方更关心雇主是谁


